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Auditoria voluntaria

A PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes analisou as demonstracdes financeiras
da ONG Parceiros Voluntdrios referentes ao exercicio, com o obijetivo de garantir a
transparéncia da Organizacdo na utilizagdo de seus recursos. A Auditoria considerou que as
referidas demonstracoes apresentaram, adequadamente, em todos os aspectos, a posicdo
patrimonial e financeira da Organizacdo. Cabe destacar que o trabalho de auditoria realizado
pela PricewaterhouseCoopers foi voluntério.
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Visao

Desenvolver a cultura do
trabalho voluntario organizado.

M 1SSa
Promover, ampliar e qualificar o
otendimento as demandas sociais pelo

frabalho voluntdrio, visando a melhoria da
qualidade de vida no Rio Grande do Sul.

\ Voluntarios C

Crencas e
Valores

1 - Toda pessoa é solidaria e um voluntario em
potencial.

2 - A filantropia e o exercicio da cidadania, pela
pratica do voluntariado, sdo indispensaveis para a
fransformag@o da realidade social.

3 - O voluntariade organizado é a base do
desenvolvimento do Terceiro Sefor.

4 - Todo o trabalho veluntério traz retorno para a
comunidade e para as pessoos que o realizam.

5 - A préfica do principio da subsidiariedade &
indispensavel & autonomia das comunidades para
seu desenvolvimento.

6 - O desenvolvimento sustentado é alcangado
pela inferactio entre os sisteras econdmico e social.




MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO

Responsabihdade Social e

CIDADANIA

Segundo um pensador inglés, o maior pofrimonio de uma nagdo & o espirito de luto do seu
povo e @ maior ameaca para uma nacdo é a desagregacio desse espirito. Este pensamento
aplica-se ao Brasil do momento. Nés brasileiros estamos sob a omeaco da desogregacao do
espirito de |ute, mofivado pelos constantes escéndalos que atingem os Poderes do Repiblica.
Somente a sociedade brasileira é que poderd reverter este quadro através do exercicio da
cidadania.

A ONG Parceiros Voluntérios, fundada hé nove anos, tem sido um baluarte no exercicio da
cidadania com seus mais de 146,000 voluntarios, cobrindo mais de 65% da populagdo gotcha.
Sao mais de 63 Unidades do Rede Parceiros Voluntérios, 1700 organizagdes da sociedade civil
conveniadas, 850 escolas e 1300 empresas engajadas. Formames hoje a maior e @ mais bem
organizado rede a servico do cidadanio em nosso pais. A Parceiros Veluntarios tem atuado em
rede e contado com imporfante e fundomental opoio de empresas que, com suas experiéncios,
suas técnicas e seu poder econdmico, #m contribuido para que possomos atuar como agentes
de transformacao cultural e social do pais,

No meu entendimento, o Brasil necessita mudar o sua maneiro de pensar o social e deixar
no passado a era do ossistencialismo. Sabemos que quem tem fome fem pressa, mas para
podermos resolver os problemas sociais brasileiros & necessdrio que o pois mude as suos politicas
sociais, focando sobretudo as suas agdes no ser humano. Fozer como a Parceiros Voluntérios,
elaborando ou desenvolvendo projetos estruturados que tenham continuidade, concentrando
neles seus recursos e talentos em busca de resultados.

E fundamental que, em primeiro lugar, pensemos na educacio como fator bésico para o
desenvolvimento do pais. Aliado & reforma educacional, temos que executar com a maxima
urgéncia o planejomento familiar, o patemidade consciente, o estimulo & adogdo de criangas e
uma reforma politica que modemize o Brasil; além de muitas polificas plblicas sociais. Este
Relatério aponta caminhos, experiéncios e resultados que me emocionam por verificar que os
brasileiros que nao desistem, descobrem caminhos saudaveis em direcdo & cidadanio e oo
desenvolvimento responsdvel.

Humberto Luiz Ruga
Presidente do Conselho Deliberativo
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MENSAGEM DA PRESIDENTE EXECUTIVA

Capital social

O trinémio relagdo, confianga e cooperagdo é a base do capital social que estd presente
nas agdes desenvolvidas pela ONG Parceiros Volunfarios em seus nove anos de atividades.
Um confingente de beneficiados - ultrapassando a marca de meio milhGo de pessoas, entre
criancas, adolescentes, adultos e populacdo em geral, em dezenas de cidades gaichas -
representa o testemunho sauddvel da acdo de 146 mil voluntérios, socialmente
fransformadores, atuando em centenas de organizacdes sociais cadastradas junto & Parceiros
Voluntarios. Um patriménio que €, ao mesmo tempo, capital social, servindo de lastro para o
desenvolvimento, e capifal humano, ao perseguir niio somente o atendimento de
necessidades, mas o fortalecimento de valores humanes na busca de mudancas em favor de
uma maior qualidade de vida.

Esfe crescimento é resuliodo do eslorco de todos e da crenco de que a solidariedade é
moeda forte, que sempre fem seu valor aumentado, despertando, em quem o pralica, o
consciéncio do seu verdadeiro valor e gerando, simultaneamente, desenvolvimento e
promocac humana.

Outros conceitos permeiom o capital sociol. Eles passam por beneficios e resultodos
advindos dos relocionamentos em Rede, que geram confianco, reciprocidode, odesdo e
cooperacdo. Constituem a base de nossos conceitos, programas e metodologio, além de
todo o caminho percorrido na busca de capacitacdo e profissionalismo para quem pratica o
voluntariado ou para quem por ele é beneficiado. ;

E estratégico para a ONG Parceiros Voluntdrios estimular a formacéo de Redes. E afravés
das Redes que se verifica, por fodo o Rio Grande do Sul, resultados ndo imaginados até
mesmo pelas proprias organizacdes, que descobrem, na forca da Rede, uma riqueza e uma
multiplicidade de possibilidades que sdo, enfim, a prépria forca do sociedade civil
mobilizada e voltada para a promocéo do bem comum.

A ONG Parceiros Voluntarios percebe gue os relacionamentos em Rede embasom uma
nova histéria para o voluntariado, dentro da éfica multiplicadora, e o cerfeza de que estamos
sendo participes da construgao de modelos de relacionamentos duradouros, éficos e
humanos, onde todos sao protagonistas e responsaveis por decidir, aqui e agora, que
planeta deixaremos para os que virdo depois de nés.

Este relotério apresenta conceitos, nimeros, senfimentos e descreve como a Parceiros
Voluntérios se relaciona com os seus pUblicos e oferece suas metodologias.

Saudomos e agradecemos o todos que desenvolvern uma atifude voluntdria, soliddria e
de compromisso humanao.

Maria Elena P. Johannpeter

Presidente Executiva
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A ORGANIZACAO

Muito se tem falado em Capital Social, Terceiro Setor, Voluntariado, Responsabilidade Social,
Marketing Social e varias outras expressdes. Mos, o que elos tém em comum e por que despertam
interesse?

Desde as Ulfimas décadas, fundacdes, universidades, consultorias e organizagdes sociais tém se
empenhado em pesquisé-las, conceitualiza-las e estudé-las com maior profundidade. Isso se deve ao
fato da humanidade estar vivenciando uma nova realidade - uma nova trajetéria - onde néo se
pergunta que sociedade formaremos, mas a quem ela deverd servir, na busca de um futuro de mais
esperangg, solidariedade e justico.

A Parceiros Voluntarios trabalha esto forma cooperativa de relacionamento de confianca e fem
como base o profissionalismo, a capacitagéio, o conhecimento de seus publicos, a comunicacéio e o
desenvolvimento de metodologias. Os 146 mil voluntdrios codastrados atuam em uma Rede formada
por 63 cidades do Estado. Realizam acoes efetivas, imprimindo agilidade, articulacéo, impacto e
poder de confribuigao pora solugées de inimeros problemas que alingem diariamente projetos
diversos que atuam com criancos, adolescentes e idosos. Os voluntérios represenfom uma forco
mobilizadora consideravel, que beneficiou mais de 500 mil pessoas em 2005.

Através dos Programas Voluntério Pessoa Fisica, Voluntério Pessco Juridica, Organizacdes Sociais
ou Parceiros Jovens Voluntérios, essas pessoas, que somam valores atuando nas suos comunidades,
sGo moeda de inegével valor.

Os nimeros abaixo mostram esse crescimento significativo e constituem, acima de tudo, um outro
olhar sobre o voluntariado, ou seja, "emogio com resultados”.

Voluntarios Engajados 22.780 31.198 62.548 146.042
lovens Engojados - 18.419 32.280 51.230
Escolos Engojadas 159 271 608 857
Empresas Engajodas 618 850 1.116 1,366
Organizacées da Sociedade

Civil Conveniadas 860 1.188 1.533 1.724
REDE Parceiros

Voluntdrios 42 61 62 63 cidades
Pessoas Atendidas

(em forno dej 100.000 200.000 | 400.000 550,000

"Apessoa completa do amanha devera ser, numa palavra, bem educada na
solidariedade. Quando o coragdo é tocado pela experiéncia direta, a mente pode
ser desafiada a mudar.
Esse € o significado do voluntariado”. .
PE. KOLVENBACH, 2002
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FAZER E INFLUR

'VOLUNTARIA

A Porceiros Voluntarios busca eamplior a conscientizagdo de quem deseja ser voluntdrio.
E essa acdo, de despertar consciéncios, que ajuda a definir se realmente hé o desejo de
voluntariar cu se & apenas um impulso. A aluagiio da Parceiros Voluntérios pode ser
compreendida o portir de duas éticas: o Fazer e o Influir.

A primeiro, o Fazer, composto pelos quatro Programas, busca mobilizar pessoas,
empresas e organizagdes para acdes de cidadania e de transformagdo social. Atitudes e
agdes que visam obter resultados sociais, econdmicos e culturais e que sdo desenvolvidas
afravés de uma metodologia de trabalho.

O segundo, voltado para o Influir, acontece através de semindrios, congressos e
debates, que levam & apresentagdo da filosofia e conceituagiio de voluntariado organizado
e da construgGo de um ser humano melhor. Trata-se de mostrar que, além da emogéo e do
idealismo, o Terceiro Sefor posiciona conceitualmente a sua atuaggo.

Juntos, os dois conceitos possibilitam unir o desejo de ser voluntdrio com a
compreensdo da forco fransformadora de quem atua para modificar, Trata-se, enfim, de
estimular uma nova condigao do voluntdrio como agente muite consciente de seus direitos,
mas, principalmente, de seus deveres como cidad@o e de seu compromisso social, visando
mudancos.

Como Trabalhamos:

Cultura do
Voluntariado
Organizado

SOUGIUIN|OA SUAO
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Capital Social e formacao

DE REDES

A ONG Parceiros Voluntarios € uma Organizagdo mobilizadora, articuladora e promotora
de acdes em rede, gerondo impacto social.

A Parceiros trilha exatamente este caminho:

® obre espaco para a comunidade parficipar,

® avalia constantemente seus processos,

® busca melhorar, sempre alinhada ao seu FOCO,

® ysa a metodologio da mobilizagdo e do formagGo de redes.

Uma das Crencos do Parceiros Voluntdrios diz que a pratica do Principio do Subsidiariedade
é indispensavel & autonomia das comunidades para seu desenvolvimento. Diz, também, que
todo o trabalho voluntario traz retorno para a comunidade e para as pessoas que o realizam.

Augusto de Franco confirma essa premissa, quando diz que “capital social é uma idéia que
tem a ver com o poder das pessoas para fozer, colefivamente, alguma coisa”. E um “pader.
social”. E a sociedade que confere esse poder [ou seja, que empodera) o seus individuos. E o
ambiente social que insuflo essa espécie de “energia” que explico, por exemplo, por que certas
localidades parecem estar “vivas” enquanto oufras parecem estar morrendo. Gluanto menor o
capital social de uma sociedade, menor o seu desenvolvimento. Se as pessoas ficam
esperando que os coisos que podem melhorar a sua vida venham sempre de cima, de algum
poder maior e, acreditando nisso, ficom paralisados, entdo néo podem mesmo se desenvolver,
nem individual, nem coletivarmente.

Realmente o humanidode estd vivenciando uma nova realidade. E o reolidade de que mais
s pessoos que os insfituicbes necessitom encontrar novos caminhos para a solucdo de velhos
problemas. As solucoes antigas j& ndo servem. Nao serdo, apenas, maquinas e tecnologias
que solucionardo necessidades humanas. Essos deverdo vir acompanhadas, fortemente, por
valores humanos que somardo para a solugéo dos problemas humanos.

O que é Capital Social? Robert D. Putmam nos diz que, por analogia e usando nogoes de
capital material e humano (recursos e treinamento que aumentam a produtividade individual),
o “capital social’ refere-se aos aspectos da organizacdo social, tais como redes de
comunicacdes, regras e confianca, que facilitam a coordenacéo e cooperacio para a
obtencdo de beneficio mituo. Estd falando na confiobilidade, na forma com que as pessoas
cooperativamente se comportam, evitando lesar umas as outras. O capital social aumenta os
beneficios do investimento em copital material e humano.

E do professor Lester Salomon um ambicioso projeto realizado pelo Centro de Estudos da
Sociedade Civil, da Universidade Johns Hopkins (USA), orientado a melhorar o conhecimento
bésico sobre as dimensdes do Terceiro Setor e ressaltar sua importancia no contexto
econdmico. O Projeto busca responder as seguintes perguntos a respeito do Terceiro Setor: (1)
Quais sGo seus alcances, estrutura e fonte de ingressos e como varia de pais para pals? (2)
Quais sao os fatores que determinom as diferencos presentes em tamanho, estrutura e
ingressos entre suas instituicdes em diversos paises? Quais fotores parecem promover ou
retardar seu desenvolvimento? (3) Que impacto tem estas entidades? Quais sdo suas
contribuicdes especiais?
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Além das informacées recebidas deste estudo, verifica-se que em todos os segmentos, desde
o social, passando pelo econdmico-financeiro, humano e pelo ensino, esta se pesquisando com
muita profundidade o que é este novo agente, este novo ator que se opresenta muito forfe, que
se chama Terceiro Setor e que &, com muita certeza, um parceiro, tanto do primeiro setor
(governo), quanto do segundo setor (empresas-mercado).

O Terceiro Setor, que é o sociedade civil organizada, mostra o grau de Capital Social que um
pois possui e o quanto os valores e principios norfeadores de uma comunidade conduzem o
resultados de quolidade de vida para todos. As comunidades ndo se tornoram civicas por serem
ricas. A histéria mostra o oposto: enriqueceram por serem civicos.

O Capital Social & um recurso cujo estoque, quanto mais usado, mais aumenta, Assim como
acontece com o capifal convencional, aqueles que possuem o capital social tendem a acumular
mais. Capital social é aquile que o filésofo Albert O. Hirschman chama de "recurso moral', ou
seja, um recurso que necessito ser utilizado para aumentar e que (o que ndo acontece com o
capital material) se esvazia caso néo seja usado.

Diferentemente do capital convencional, o Capital Social & um "bem pablico, isto &, ndo é
propriedade exclusiva dagueles que se beneficiam dele, A abordagem do Capital Social pode
nos ajudar a fermular novas estratégias de desenvolvimento. O Capital Social incorporado em
normas e REDES de engajomento civico parece ser um pré-requisito para o desenvolvimento
econdmico e também para um governo eficaz.
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Sonho: um Rio Grande do Sul

VOLUNTARIO

Afravés dos programas Voluntario Pessoa
Fisica, Voluntario Pessoa Juridica, Paorceiros
Jovens Voluntdrios e Organizagtes do
Sociedade Civil (OSC), cada Programa com o
Seu Processo, com seus possos, o Porceiros
Voluntdrios estd alcancando o todos os
segmentos dos comunidades. Nos 63 cidodes,
que formam a Rede da Parceiros, vivem 65%
da populagdo gaticha. O Estado tem 10
milhies de hobitontes.

Para a coordenacdo do Prograoma e abertura
de uma Unidade nos municipios, optou-se
estrategicamente em ter-se parceria com
enfidades de classe, entidodes sindicais ou
instituicdes mobilizadoros e ariculadoras,
como é o caso das Universidades
Comunitarias. Os presidentes dessos enfidades
s@io pessoos fundamentais para o sucesso do
fortalecimento da REDE, mas, principalmente,
para que o Programa de Voluntariodo mobilize
e, pelo engajomento de todos, a cidade
realmente usufrua os beneficios, que é o
COMUNIDADE CUIDANDO DA
COMUNIDADE.

O processo de fortalecimento da REDE PV
prevé a divistio do Rio Grande do Sul em 11

regies. No organograma da Parceiros
Voluntarios POA, existern dnco coordenadores
de REDE, os quais t&ém sob sua responsabilidode
um cronograma mensal de visitas, visondo dar
suporte & implantacto e implementacto das
Unidades. Também devem apoior seu
desenvolvimento, oportar conceitos de
voluntariado e fazer circulor na REDE os
experiéncias bem ou mal sucedidas, para que
hajo um forfe aprendizado comparilhado. A
REDE PV mantém encontros regionais e
estaduais e também é sustentada pela
tecnologio da internet.

Assim como as 63 Unidades formam uma
REDE muito forte em nivel estadual, cada uma é
fomentadora de redes dentro de sua cidade.
Como diz Manuel Castells, redes sao fébricas de
relagdes (outopoiética): & uma operagdo na
qual um conjunto de relagdes produz
incessantemente mais relagtes, que, por sua
vez, produzem relacdes produtoras de reloges.
Sao os REDES dentro das REDES; ou, entao, o
rede pela sua mulfiplicidade, produz uma oferfa
abundante de possibilidades de relocionamentos

e isso significa, claramente, o incremento das

probabilidades de realizocao.

Rede Pioneira Solidaria

Doze organizagdes da sociedade civil integram a Rede Pioneira Soliddrio, na cidode de Bagé. A Rede realiza
atividades, visando o fortalecimento do municipio e oportunizando o compariilhamento de experiéncias,
conhecimentos, habilidodes, assim como a busca de moteriais, servicos, recursos humanos em beneficio da
populacao. O lancomento da rede, em novembro, na sede do Sindicato Rural de Bagé, com opoio da
Associogio Comercial e Industrial de Bagé, coincidiu com a formatura de 25 integrantes do curso de
Desenvolvimento do Terceiro Sefor e o de Desenvolvimento de Liderancas, ministrado por técnicos e consultores
da Parceiros Voluntdrios.

As 12 organizacdes que integram a rede Pioneira Soliddria atendem a mais de 25 mil pessoas. Sdo elas:
Hospital Universitario da Urcamp, Vila Vicenting, Fundacao Geridtrica José e Auta Gomes, Grupo Renascer da
Terceira ldade, Programa Cidadao Bageense, Insiituto Educacional Caminho da Luz, Parceiros Volunidrios,
APAE, Programa Bolsa Familia, Liga Feminina de Combate ao Céincer, Instituto de Menores e Grupo Ajudantes
Andnimos.




REDE PARCEIROS VOLUNTARIOS

Uma rede de

MUITOS NOS

Uma REDE que se estende por 63 cidades gaichas, garantindo mobilidade e
compartilhando o mesmo sonho.
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PROGRAMA VOLUNTARIO PESSOA FISICA

RSI - Responsabilidade Social Individual

Trabalhar os valores internos faz despertar na pessoa seu
verdadeiro valor, 0 que a torna mais ativa e socialmente transformadora do
mundo ao seu redor. (ONG Parceiros Voluntarios)

No momento em que se instaura o sentimento
de Responsabilidade Social Individual (RS ), que
se fraduz num estado profundo de
comprometimento, isto é, tomada de decisdo
éfica, ocorme a superacdo do sentimento de
impoténcia perante a vida, A consciéncia
apresenta-se desperta e mobilizada
permanentemente, fraduzida em disponibilidade
para o mundo e para o outro.

ARSI é o principio de todo o processo de
mudanga que cerfamente resultard num "ser
humano melhor. Implica, fundamentalmente, em
assumir uma postura de construtor, colaborador e
fransformador para uma causa comum. E uma
tomada de decisGo élica, onde o consciéncia
mobilizada permanentemente clama e age no
senfido de trobalhar valores infernos que
despertem no pessoa o seu potencial como
agente fransformador. Como ofirma Frifiof
Capra "[...) ndo existe nenhum organismo
individual que viva em isolomento. A vida é uma
propriedade dos planetas e ndo dos organismos
individuais'.

Urge uma nova compreensao onde a questdo
dos relacdes de dominio cede espaco & idéio de
REDE: necessidade de associor-se, estabelecer
vinculos, cooperar uns com os outros. A pessoa
se descobre ndo apenas como um ser em

A 18 anos
@ De 194 25 ancs
@ D= 26650 ancs

Mais de 50 oncs

comunhdao consigo mesmo, mas com o oufro,
enfatizando o significado de alteridade.

O Programa Voluntério Pessoa Fisica
conscientiza e opbia os pessoas para o opgdo de
incluir, em seu projeto de vido, o projeto de vide
do outro. Visando, com isso, sua melhoria como
ser humano, afravés da disponibilizagéio de seu
tempo, conhecimento e emogdes em prol do
outro. Duas das Crencas da Parceiros
Volurtdrios dizem: (1) Toda pessoa é soliddria e
um voluntario em potencial. (2) Tode trabalho
voluntdrio fraz refomo para a comunidade e para
as pessoas que o realizam,

Através do Programa Voluntdrio Pessoa Fisica,
a pessoa inferessada fem informacdes
conceituais, escolhendo drea de interesse, sendo
acompanhadao desde o primeiro momento,
através de reunides de conscienfizagio e de
encaminhamento. No metodologia do Parceiros
Voluntdrios, o opgao pelo voluntoriado tem
causa, conseqiéncia e forma de avaliagdo. Um
exemplo é o "Partilhando Vivéncios', encontros
mensois que oporfunizam a grupos conhecer
experiéncias, senfimentos e alegrias. Esse
compariilhar leva & uma realimentagdo,
reafirmacdo da decistio da pessoa em voluntariar
e fordalece o formacto de redes humanas
multiplicadoras.

Este é o perfil dos Voluntarios, da Parceiros Voluntarios:
8%

5%
® 17 Gou completo
B 1° Grou Incompleta
@ = Grou completo
@ ©° Grou incompieto
@ = Grou compleio
@ 7 Grou incomplesa
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Jorge d4 a volta por cima e
ensina para a vida

Na cidade de Porttio (RS), Jorge
Rodrigues Flores provocou uma
revolucdo na vida do comunidade,
com pouco mais de 30 mil
habitantes, mudando o estigma de
algumas vilas, consideradas
violentas. Pora isso, ele foi de casa
em casa, propondo a criacdo de
uma escolinha de futebol.

No primeiro campeonato, em 2002, os criancos
ganhoram o froféu 'Discipling”, Horas antes do jogo, ele
mobilizou uma série de recursos no comércio local:
toalhas, sabonetes, gel paro os cabelos e pefume, a fim
de que as criangos pudessem se apresentar bem na
compeficao. Depois, durante a prelecéo, alertou que dali
ninguém sairia sujo, nem sem educago. Ainda em
campo, as criangas da vila considerada até entGo
"perigosa’ cumprimentaram, uma a uma, as autoridades
presentes, costume mantido até hoje em todos os jogos.
Quatro escolas atenderam seu desafio de frabalhar o
esporte como instrumento de educacao.

Hoje, parficipam do projeto mais de 100 criongos e o
acao voluntaria de Jorge cresceu: ele acompanha as
tamilias, proporciona a parficipacdo em cursos de
informdtica, resultado de parcerias com empresas, através
da unidade da Parceiros Voluntarios no municipio.

Alegre

Sem limites para o sonho

Guido Calegari é categérico oo
dizer que o fator condicionante de
adesto ao voluntariado foi a
possibilidade de atuar numa drea
que aprecia: a literatura. Ele decidiu

realizar oficinas de producéo literéria
junto & Associacio Gadcha de Pais
de Deficientes Equizofrénicos. Pora
Guido, também comegava um novo
aprendizado: conhecer a riqueza do mundo inferior de
pessoas que, devido & sua doenca, finham dificuldade de
contato com o mundo extenor.

A rede de Guido deixou de ser dele. Ele passou o
manter contato com especialisios para conhecer mais
sobre o doenca menial. Pesquisou e explorou brechas da
personalidade. "Consegui resuliados muito bons e fizemos
uma formatura. Mo dia, cada um levou um exemplar’, diz
Guido que constatou - na produgdo de texios - grondes
progressos no aumento da auto-estima dos pacientes e até
mesmo na reducio das crises.
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O coracao de Bien Venida
bate por muitos

Bien Venida Mendez Oichinas
& notural de Assuncao, Paraguai.
Desde cedo, em ljuf, abracou a
causa do voluntariade. Conta que
é sua "vocaocao' de muitos anos e
que quando cosou ia &s creches,
com os filhos no colo, pora corfar
unhas e cabelos dos outros
criancas.

Bien Venida acredita que sua acéo pode ser
resultado de peguenos gestos, como doar mantimentos
em uma enfidade, roupas para outra, mos destaca que
sempre se sente gratificodo. Seu principal trabalho na
creche Crianca Feliz, no bairro Folheado, é realizado ha
miais de 17 anos e beneficia em torno de 100 criancas.
Além dos doacoes, ela realiza palestra sobre valores,
salde e higiene. Colabora, ainda, com a Casa Lor, que
atende 20 idosos: "Talvez a gente ndo possa mudar
muito a realidade, mas, olhando nos olhos deles, o
gente percebe que esse carinho foz diferenca”.

Panambi

Voluntario viaja ao coracio
pelas trilhas da musica
Quando se fala em

disposicao, alegria e criatividade,
Albine Martins Messerschmidt é
sempre lembrado. Tomou-se, por
isso, um dos voluntarios mais
requisitados de Panambi (RS), @
400 Km de Porto Alegre, pora
animar festas, encontros e bailes
com sua gaita de boca.

Albino levou para a Parceiros Voluntdrios outros
amigos, formando um grupo musical que freqlientemente
leva o alegria dos vanerbes, chamamés e da misica
tradicional olema por toda cidade. Uma de suos
atividades como veluntario & tocar para os infemos do
Cenfro de Atengdio Psicosocial Jodo de Barro, pelo menos
uma vez por semana, Ele também ensina goite de boca
ao grupo de intemos.

Além disso, Albino realiza acdes na Unidade
Parceiros Voluntdrios e em outras organizacdes, em
planejomento. Incentiva sempre os amigos na importante
tarefa de mulfiplicaciio da filosofia do trabalho voluntario.




PROGRAMA VOLUNTARIO PESSOA JURIDICA

A Responsabilidade Social Empresarial
(RSE) imprime carater de lideranca @ uma
empresa, por gerar valor para elo, &
sociedade e o entorno em que elo opera.
Dessa forma, as empresas podem capitalizar
ou materializar os chamados "valores
intangiveis' - reputagdo, marca, credibilidade,
efc - que representam 75% do capital da
empresa, frente aos 25% dos atives fisicos -
instalacées, méquinas, efc.

A RSE deve significar uma mudanga de
cultura empresarial em todos os niveis,
entendendo que é uma vantagem, um
investimento e ndo mero gasto. E, pois, um
compromisso voluntario que as empresas
adotam porque consideram que redunda em
seu proprio inferesse, vinculado oo conceito
de desenvolvimento sustentado. E, sobretudo,
ndo se trata de uma atividade a mais da

RSE como estratégia

empresa, mas sim uma estratégia de gestao.

O Programa Voluntério Pessoa Juridica,
da ONG Parceiros Voluntérios, tem por
objetivo sensibilizar o empresa para ver-se
como agente estimulador de seus
coloboradores, paro o exercicio do
Responsabilidade Social Individual e para a
importéncia de sua porficipacdo em projetos
sociais da comunidade. Atualmente, temos no
Brasil trés niveis de participagdo dos empresas
em projetos sociais:

a) DOADORAS - doam sem se envolver
no projeto;

b) PATROCINADORAS - disponibilizam
recursos apos terem analisado a idéio; e

c) EMPREENDEDORAS SOCIAIS - sentam
junto com a organizaco social (OSC), para
planejar, implantar, medir os resultados e
corrigir os desvios, se for necessério.

Palavras do discurso do empresério Jorge Gerdau Johannpeter, ao receber o Titulo "Homem do And',
em outubro 2005, em New York/USA.

"Dessa forma, quondo eu olho para o elite empresarial, diria que, sob o aspecto econémico dos nossas
empresas, ou da nossa responsabilidade como profissionais, temos tido uma evolugao sotisfatéria.

Quando se frata de analisar a nossa responsabilidade de cidad@o, que tem a obrigacdo de construir um
pais melhor e institucionalmente mais organizado, com menos corrupgao, com mais capital social,
garantindo melhores condicdes para os nossos filhos e netos, eu tenho dividas se temos conseguido
resultados sotistatérios,

No meu enfender, este é o grande desafio que cada um de nés carrega como lider nas mais variadas
atividades. A primeira e a segunda responsabilidade, o de empresério e a de profissional, penso que
estamos atendendo. Com relacao a terceira, ou seja, como cidaddo, como uma lideranca que estd
auxiliande a nacdo pora a formacdo de um forte capital social e sua infegracdo no cendrio mundial, ainda
TEﬂ‘lEOE uma caminhada muito longa, que para mim, pessoalmente, significa um desafio ainda ndo
realizado”.
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RSE na pratica

O Programa Voluntério Pessoa Juridica, que confa hoje com 1.366 empresas atuantes,
busco romper com o parodigma de que o participagio sociol do empresa ocorre
exclusivamente pelo potrocinio financeiro. O novo modelo de envolvimento tem como
bose a transferéncia do maior capital que as empresas possuem: seus recursos humanos,
seu conhecimento e a cedéncia de sua marca @ uma causa social.

Ganham as empresas, oo otimizar seus investimentos na area social, oportunizar o
envolvimento do quadro funcional em projetos comunitdrios, mobilizar clientes e
fornecedores e fortalecer sua imagem na sociedade. Ganham seus colaboradores, pois
lhes & propiciodo, na pratica, um desenvolvimento humano, gerencial e soliddrio, atitude
participativa, espirito empreendedor, crictividade, lideranca e, especialmente, o vivéncia de
outras realidades. Ganham as organizaces sociais, ao profissionalizar sua atuacdo,
obtendo acesso ds técnicas atualizados de gerenciamento e administracao direcionadas as

suas necessidades especificas.

@ﬁd&de

Certificacao 1SO 9001-2000: Casa do Menino Jesus de Praga

A Casa do Menino Jesus de Praga, em Porto
Alegre, que trabalha hé 21 anos com pessoas
portadoras de lesdo cerebral profunda e deficiéncia
fisica permanente, & a primeira organizacdo social
cadastrada com a Parceiros Voluntdrios a receber o
cerfificacdo 15O 9001/2000. A cerfificagéio é
resultado de um frabalho iniciado em 2002, com
apoio voluntério da empresa Gerdau e da consultoria
Lucem Sistemas Integrados de Gestdo que uniram
esforgos fendo como obijefivos o desenvolvimento,
copacitacdo e treinamento da equipe interna da
Casa, em Gestao de Processos.

Mo total, foram mais de trés mil horos de
treinamento de conhecimento e emocdo. A Diretora
de Administrac@io e, agora, também Diretora de
Qualidode, Lorena Grissolia Lottuada explica que foi
um sonho conquistado. Acrescenta que a Casa -
direcdio e equipe - finha o desejo de crescer em
qualidade, mas quando o processo comegou, numa
linguagem diferenciada, empresarial, o grupo
percebeu que finha muito o que aprender, passando
a se reunir todas ds quartas-feiras. “Havia dias em
que tinhamos varios técnicos conosco. Hoje, a caso
tem cinco auditores internos”, explica Lorena.

Marco Antonio Perottoni, da Gerdau, diz que os
funciondrios veluntérios da empresa disponibilizaram
mais de 450 horas na capacitagao. Para ele, o
trabalho é extremamente grafificante porque visa dar
transparéncio e perenidade “0 umao organizagao

séria, que abriu suas portas buscando maior
eficiéncia”, diz Perottoni.

Irene Szyska, da Lucem, classifica como um
aprendizado também para o empresa de consultoria
que disponibilizou mais de 400 horas: “Repassamos
tecnologio @ uma organizagGo que ndo feria
condicBes de té-lo de outra forma. Para nés,
em 15 anos, este foi um projeto muito especial”,
comemora.

Os sentimentos esfiveram sempre presentes. lrene
diz que oo fazer o anincio da Cerlificoc@o, o auditora
se emocionou e chorou. O presidente do Casa
também pediu para falor e chorou. “As sessoes de
certificacdo sdo formais, aquelo teve um forte
conte(do emocional, estdvamos como numa
moternidade & espera de que noscesse o primeiro
filha", lembra.

Para Lorena, a Cerfificacio, com certeza, trouxe
maior qualidade e profissionalismo para todos da
Casa do Menino Jesus de Praga. Como resultado
desse caminho de qualidade, Lorena diz existir uma
nova mentfalidade e um espirito de cooperagiio
inferno que assegura maior eficiéncia e credibilidade.
Acrescenta que a unido e o esforgo resultaram num
ganha-ganha porta todos, mas principalmente para
os atendidos pelo Instituiggo.

Hoje, como resultado dessa Certificagdo,
formatou-se uma metodologio para o Terceiro Sefor

para a obtencio da 15O 9001,/2000.




A ONG Parceiros Voluntaros, desde a sua
criagto em janeiro de 1997, estobeleceu com
as Organizogdes da Sociedode Civil - O5C's -
uma forte porceria para a implantagio e
desenvolvimento da cullura do trabalho
voluntdric organizado, apoiando, assim, com
profissionais-voluntdrios experientes, as
necessidodes das OSC s, visando a
transformacdo da realidade social. Desde o
inicio, ficou claro que 56 encaminhar
voluntérios ndio seria suficiente. Fozia-se
necessario, na OSC, a eriagdo da figura do
Coordenador de Voluntdrios, para que os
organizagdes aproveitassem o potencial
disponibilizado pelos voluntérios. Era imporfante,
também, a visito de acompanhamento da
Parceiros para assessorar o Coordenador de
Voluntérios e a certeza de que os beneficidrios
das OSCs estivessem sendo atendidos com
qualidade pelos voluntdrios.

Ha frés anos foi criado, em parceria com o
SEBRAE/RS, o Programa de Desenvolvimento do
Terceiro Sefor que fem como objetivo gerar,
capacitar os lideres e dirigentes das
Orgonizagdes do Sociedade Civil e dos Escolas
Piblicas em implontocao e gerenciomento de
projetos, plonejomento estratégico,
sustentabilidade, formagio de redes de
cooperacdo, fator humano, comunicacao,
captacdo e refencdo de recursos humanos
voluntdrios, ariculaciio com empresas e com os
programas de governo, qualidade no

PROGRAMA ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL - (0SC)

atendimento aos beneficiarios dessas
organizacoes e, principolmente, assegurar aos
seus investidores, doadores, publicos ou
privados, a melhor ufilizacdo e ofimizagdo dos
recursos recebidos.

O méiodo de ensino & vivencial. Sao
aplicadas técnicas de freinamento definidas
como oficinas de aprendizagem, possibilitando
que os parficipantes possom aprender a partir
da experiéncia vivida e correlacionando os
contetdos & prétfica gerencial. Baseado no
conceito de Construtivismo, valoriza-se o acerto
e o erro, possibilitando a descoberta de
melhores caminhos para o aprender fazendo.

O Programa de Desenvolvimento do
Terceiro Setor ¢ disponibilizado &s organizacdes
sociais e escolas publicas gratuitamente, Toda
prestacdo de servicos da ONG Parceiros
Voluntarios, sejom palestras, cursos, assessoria
para as OSC s, encominhamento de
voluntarios, gerenciamento do Banco de Dados
do Voluntariado, bern como o fomecimento de
material diddfico e de soffwares de gestgo e
outros recursos de apoio & formacéo do
voluntariado, #m integral grotuidade. Pora isso,
a ONG Parceiros Voluntarios busca junto cos
seus Mantenedores, Patrocinadores e
Apoiadores a manutengio dos Programas.

Afé dezembro de 2005, foram copacitados
1.143 organizagdes sociais e escolas
plblicas. O curso é de 90 horas, dividido em
trés méodulos,

Programa de Desenvolvimento para o Terceiro Setor

Capacitacio de Dirigentes OSCs 31 429 358
Copacitacéo em Projetos Sociais 33 342 308
Copacitacéo em Lideranca 47 592 477
Total m 1.363 1.143
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A uniao faz

A FORCA

As REDES DE COOPERACAQ de
0SCs, em 2005, proliferaram por fodo o
estado, por estimulo da Parceiros
Voluntdrios, destacando esta forma de
relacionamento como fundamental para o
crescimento das organizacdes. O Programa
conta hoje com 1.724 Organizacdes Sociais
conveniados, sendo que 81% delas estdo
organizadas em redes, que atuam em
diversos afividades, acdes e projefos que vao
desde o doaco de bens materiais, caplacdo
de recursos, organizacdo e parficipogéo em
eventos, alé o repasse de maleriais,
compartilhomento de experiéncias e a busca
de soluctes em conjunto, deniro do velho
lema: a unido foz o forgal

As reunides para fomento de Rede de
Cooperagao iniciam, sempre, com a
conscientizagdio de todos se sentirem "um né

da rede', pois se um né se desmanchar a
rede se destaz ou muitos oportunidades, que
passardo por este buraco da rede, serio
perdidas.

Porfanto é necessaria a definico de:

® Foco - visao - missao da Rede;

® Quais os objefivos? Onde desejomos
chegar?

® Como podemos contribuir e que
demandas temos que fozer?

® Que parcerias seriom oportunas?

@ Escolha de um fadilitador;

® Disposicao dos causos sociois em jogo e
pautas de discussdo;

@ [dentificacdo de problemas comuns;

@ Propostas de agtio em conjunto [micro-
redes) arficulodas & missao;

® Acdo conjunta.

Depoimentos de participantes dos cursos:
“O que me surpeendeu foi ndo receber um projeto pronto e sim aprender a pensg-lo”
“Ser estimulada a pensar a cada instante nessa oficina”

“Me surpreendeu o pensar cada etapa do projeto e também como é dificil nos
desvincularmos de nossos modelos para pensar no que queremos realmente”

“A necessidade de pensar e aprofundar nosso obijefivo e conciliar com a opinigo de outras
pessoas da Organizacéo para que elas possam contribuir com suas idéias”

Perfil das organizac6es conveniadas com a Parceiros Voluntarios

@ Creches, pré-escolas e cursos profissionalizantes
Area de direitos humanos e desenvolvimento social
Area de Satde: cancer, drogas e DST/AIDS
@ Entidades especializadas (portodores de necessidades especiais)

. Asilos (idosos)




PROGRAMA PARCEIROS JOVENS VOLUNTARIOS

O cbjetivo genal de TRIBOS é proporcionar
aos jovens uma oportunidode de atuarem no seu
contexto social por meio do trabalho voluntdrio e
do empreendedorismo, assumindo sua
responsabilidade de agentes mobilizadores e
articuladores em busca de solugGes pora as
diferentes e diversas demandas de suas
comunidades e de suas cidades.

Obijetivos espectficos:
- Potencializar nos jovens seu poder
mobilizador e arficulador;

- Dar cos jovens a oportunidade de fozer uma
experiéncia mais piblica e colefiva,
amadurecendo sua responsabilidade social;

- Desenvolver os conceitos de cidadania ativa

Os beneficios e resultados alcancados com
TRIBOS, além de interessantes e estimulantes,
sdo reveladores, inspiradores e portadores
daquela energia que anuncia fotos novos que
mudam a vida dos pessoas e das comunidades.
Revelam algo da juventude de nosso Pais e
apontam para novos jeitos de juventude, "novas
identidades juvenis". Por terem sido agdes que
surgiram a partir de escolas, com jovens
estudantes, mas que envolveu toda o
comunidade escolar, revelam, também,
movimentes realizados na educagdo, mudando
o jeito de estabelecer os relogbes na escola,
"novos jeitos de aprender e ensinar’. Finalmente,

"AEscola nao transforma a sociedade, mas pode ajudar a
formar os sujeitos capazes de fazerem a transformacao da
sociedade, do mundo e até de si mesmos."

(Paulo Freire)

- 0s crigngas e os jovens ndo sdo hoje cidoddos
do futuro, mas serdo, amanha, os cidadaos de
hoje;

- Oportunizar cos jovens o desenvolvimento
de tolentos, tais como lideranga,
empreendedorismo, criafividode, adminisiracgo
de tempo, sober rabalhar em equipe/grupo,
escrever, implantar e avaliar projetos;

- Fortalecer sua auto-estimo, auto-confianca e
motivagdo;

- Possibilitar a interdisciplinaridade e rupturas
na rofina escolar;

- Fazer uma contribuicio posifiva na
comunidade e fortalecer uma REDE de
voluntariado e empreendedorismo nas escolas.

por serem agoes que envolvem toda a
comunidade, que dizem respeito ao bem-estar
de muitas pessoas, suos necessidades e
preccupacdes, revelam maneiras de ser
cidaddos e cidadas, "novas pistas de cidadania
ativa’. Os jovens que participaram do projefo
mostraram-se portadores de um "capital
cultural', que significa uma riqueza e um
potencial proprios, necessdrios para a vida de
uma sociedode. Sem esta contribuigdo - que se
manifesta de diversas formas, como modos de
pensar, de agir, de arficulor, de expressar, de
orgonizor, enfim, de viver -, as comunidades
perderiom muito.

A prova de que os jovens querem participar sdo atestados pelos nimeros abaixo. Em 2005,
foram realizadas mais de 640 agdes, em suas respectivas cidades, dentro dos frés temas:

Educacdo para a Paz, Meio Ambiente e Cultura,

Municipios 33

Escolas /9 164 205
Tribos 74 110 161
Acoes 300 440 640
Jovens 18.419 32.280 51.230
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Maior resultado: uma acao de inclusao!

Em primeiro lugar, o projeto foi inclusiva, O principal caminho desse Projeto foi que
desenvolvendo agoes de solidariedade que os jovens se incluiram. Numa sociedade em
procuraram superar @ marca de exclusao de que, muitas vezes, o jovem é menosprezado,
nossa sociedade. Este movimento de inclusGo  ao participarem ativamente dessas agdes de
se fez em vérias direcdes incluindo vérios voluntariado como sujeitos, eles e elas se
grupos, tais como: pessoas portadoras de fizeram notar dentro da vida da comunidade.

necessidudes especiais, comunidades carentes,  Quebraram, com isso, os preconceitos e
idosos, doentes, efc. O processo de inclustio esteredtipos que se criaram o respeito do
foi em mao dupla, fanfo no aspecto de que um  juventude, fais como "os jovens ndo querem
determinado grupo incluia-se na comunidede  nada com nada”. De fate, ndo apenas os

maior, como no senfido da prépria jovens tém um ideal muito forte e amplo, como
comunidade maior de incluir esse grupo, siio capozes de dar passos muito concretos na
superando preconceitos, barreiras, efc. sua realizacto.

A soci6loga americana Elise Boulding constata que o pesada méo do
patriarcalismo ainda atua sobre criangas e jovens e, para superar isso, é preciso
ultrapassar frés concepgdes:

- que criancas e jovens sdo frigeis, seres ainda ndo-formados que necessitom de protecio
dos ameacos ambientais e dos adultos exploradores;

- que a experiéncio de conhecimento dos criangos e jovens é limitada, porgue ndo tém
informagdes e afitudes das praficos do sociedode adulio;

- que @ sociedade & muito complexa, de forma que somente espacos demarcados e
preenchidos por adulios treinados podem preparar a criongo € os jovens para viver nela.

Acreditamos que TRIBOS NAS TRILHAS DA maduramente como cidaddos do presente,

CIDADANIA é uma experiéncia inovadora, colocondeo-se numa posicao de

uma vez que viabiliza a superac@o dos trés responsabilidade social. De fato, o que
concepedes citadas acima pela socidloga carocteriza @ maturidede humana & quando
americona, possibilitondo o didlogo entre se possa de uma atitude coplotiva de apenas
geragoes, revelando-se como enriquecedora  querer receber para assumir-se um

para todos, permitindo o reconhecimento posicionomento que poderiamos chamar de

enfre geracoes e mobilizando poro desafios  oblative, baseado no capacidade de
préticos, frabalhos em grupo e femos de forte  disponibilizar-se e dedicor-se por alguém ou

valorizagao social. por um grupo. O Projeto articulou-se & fluidez
Os participantes da acao TRIBOS NAS "'massa-tribos’, atendendo & busca por
TRILHAS DA CIDADANIA assumirom-se PERTENCIMENTO do jovem.
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PROGRAMA PARCEIROS JOVENS VOLUNTARIOS - TRIBOS

Era uma vez um professor e um grupo de
jovens que sonhavam em mudar o mundo.
Era uma vez um grupo de pais que
enfenderam que os filhos nascem para o
mundo e paro ele precisam estar voltados.
Em vez de uma histérig, a realidade. No
lugar de apenas sonhos, realizagées. De
ponta a ponta do Estado, as Trilhas da
Cidadania foram povoadas por Tribos, com
agdes participativas e compromissadas
dando licdo de cidadania e compromisso
com o futuro. Jovens de todo o Estado
formaram, com educadores, pais, amigos e
comunidade em geral, uma rede cidada,
alertando para o importéincia da agéo

Uma unidade chamada Juventude

Criada em fevereiro de 2002, a Unidade
Sao José, da Parceiros Voluntdrios, de Stio
Leopoldo, constitui-se em uma rede de
voluntariado juvenil plenamente inserida na
comunidade, reunindo mais de 500 jovens
de oito escolas no Projeto. Os trés principais
obijetives do trabalho sdo: garantir uma
agdo diversificada de voluntariado,
promover inser¢do comunitaria e inclusao
social.

Por sua vez, a InstituigGo Educacional Sao
Judos Tadeu, de Porto Alegre, constitui-se
uma Unidade da Parceiros Voluntarios,
desde 2002, desenvolvendo em rede, no
Colégio e Faculdades, diversas agoes
voluntdrios e de estimulo ao voluntariado.

universal de cuidar do planeta e da agdo do
grupo de aprender, de fozer, de
compartilhar, de ser solidario e de agir, hoje
e agora.

Na terceira edigdo, o agbo teve o
parficipacao de mais de 52 mil jovens, que
desenvolveram 640 acdes voluntarias nas
suas comunidades. Apos os Féruns Tribais
Municipais e Regionais, que tém como
objetivo o compartilhamento dos
experiéncias adquiridas, as Tribos reuniram-
se em Porto Alegre, para o Encontro
Estadual. Mais de 3.500 jovens, no Parque
Esportivo da PUCRS, no dia 28 de outubro,
confratemizaram os bons resultados.

Tiago Corréa, aluno do sétimo semestre
da Faculdade de Educactio Fisica, é
integrante da rede e responsavel por dois
projetos: o Recrear, onde ensina outros
voluntérios a fozerem recreacdo com os
diverses grupos sociais, idosos, criancas e
adolescentes, e o Terceira Idade em
Movimento, desfinado a ferceira idade.

A instituic@o estd presente, ainda, no
Tribo Horizontes, que é formada por mais
oito escolos: Colégio lsraelita, Rainha do
Brasil, Nossa Senhora do Brasil, Irmao
Weibert, Santa Tereza de Jesus, Colégio
Adventista, Mora Imaculada e Santa Cedilia.
Juntos, as escolos desenvolvem dezenos de
otividades voluntarios.

Apoiadores

@ (agenciajuniorespm) ?M
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O Jovem que

O resultado da parceria entre a ONG Parceiros
Voluntérios e o Nicleo de Integragdo Universidade
Escola, NIUE, da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) possibilitou um
conhecimento mais aprofundado do perfil do jovem
goucho e sua participagao social, assim como se
consfituiv numa ferramenta importante para o
mobilizagdo dos mesmos. A pesquisa ouviu jovens,
de 14 a 25 anos, distribuidos em 13 grupes.
Tombeém ouviu grupos de pais e de educadores.

No total foram distribuidos 1201 questiondrios a
jovens infegrantes das Tribos nas Trilhos do
Cidadanio e a pesquisa feve duracdo de um anc.

A pesquisa mostrou, entre outras situagoes, que
o jovem deseja ter suas idéias reconhecidas. Os
resultados constituem elementos importantes, que
passam a fazer parte dos processos de mobilizacdo
juvenil.

Dentro da programagdo, foi desenvolvido o
projeto piloto de capacitacao para educadores,
com o objetivo de criar uma metodologia de
mobilizacao de jovens. O curso de formagao
“Jovens, Educacao, Participagao Social e

Universidades e Escolas

AR

|

RECONHECIDAS
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Voluntariado” foi realizado de junho a setembro de
2005, na Escola Técnica da UFRGS, reunindo
educadores de cidades galchas. Os médulos
incluiram o resultado da pesquisa e apresentagdo
da etopa educativa, construgdo de pré-projetos de
mobilizagGo de jovens, encontros individuais de
orientagdo sobre a operacionalizacGo dos mesmos
nas comunidades, e socializacdo das realizacoes
praticas dos educadores.

Em 2006, o NIUE entregard uma proposta
educativa.

Como uma de suos estratégias, a Parceiros Voluntdrios realiza parcerias com as universidades e escolas
visando levar a cultura do voluntaniode. No momento estao sendo desenvolvidos afividades com os Faculdades
$ao Judos Todeu [Porto Alegre), Feevale (Novo Homburgo) e Universidade Regional Integrada do Alte Uruguai
e Missges (URI), esta Ulfima com cinco compus, naos cidodes de Cemo Lorgo, Sao Luis Gonzaga, Sanfiago,

Santo Angelo e Frederico Westphalen.

Patrocinadores do Programa Parceiros Jovens Voluntarios
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DO VOLUNTARIADO

O Dia da Solidariedade, 21 de maio,
instituido por decreto estadual, deu visibilidade o
centenas de agdes no Rio Grande do Sul.
Lideradas pelas unidades da Parceiros Voluntdrios
e contando com apoio de dezenas de outras
organizacdes, resultaram no beneficio de milhares
de pessoas.

Também no Dia Intemacional do Voluntério, 5
de dezembro, foram registradas dezenas de
outras acdes no Rio Gronde do Sul. Um exemplo
foi © mutirdo para a limpeza dos monumentos de
Porto Alegre, realizado dia 10/12, um sébado,
nas pracas da Alféindega, Matriz e Parque
Farroupilha. A iniciativa foi resultado de parceiro
entre a Parceiros Voluntérios, a Prefeitura e
empresas privadas e reuniu em tomo de 120
voluntarios, coordenados pela empresa Al
Service. Foram distribuidos cinco mil folhetos paro
a populagdo, alertando sobire a importincio da
conservacao dos monumentos.

Ern Santa Cruz do Sul, voluntarios de 21
organizagdes executaram 25 acdes durante 10
dias, reunindo mais de trés mil participantes. Em
Gramado, a comemoracio aconteceu no
Institute Santissima Trindade, de Linha Moreira,
beneficiando criancas, adolescentes e idosos e
envolveu desde a confecgio de enfeites nafalinos
a um almogo festivo e reclizacdo de amigo
secreto. A cidade de Rio Grande também

comemorou com evento na praga Doutor Fig,
reunindo apresentagdes de bandas, desfile de
moda e oficinas de artesanato.

Mais de BO voluntérios participaram do
encontro festivo, realizado no restaurante do
Parque Zoolbgico, em Sapucaia do Sul, festa
organizada pela Rede Garimpaondo Forgas. Os
jovens da Tribo Capilé, por sua vez, em parceria
com o Movimento Viva Sto Leopoldo, fizeram o
entrega de 650 brinquedos para os estudantes do
Escola Municipal Maria Edila da Silva Schmidt,
destinados ao Natal das criancas da Vila
Progresso.

A Tribo Horizontes, do Instituto Sao Judas
Tadeu, de Porto Alegre, realizou festa na Creche
Gente Nossa, em Alvorada, com o apoio do
Clube de Maes do Colégio e o grupo de
senhoras do projeto Terceira Idade em
Movimento,

-22’:’ \ “ Voluntérios
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PREMIO PARCEIROS VOLUNTARIOS

Recolhendo os peixes

DAS REDES

O mundo precisa de anjos e voluntérios. representam milhares de outras pessoos que
Esta constatacao animou o tema do Prémio igualmente se dedicam e séo, também,
Parceiros Voluntérios 2005, dia 30 de maio, merecedoras de reconhecimento.
no Teatro do SESI, em Porto Alegre. Essa O Prémio é uma agao de toda o Rede
"emogdo com resultados” esteve presente na Parceiros Voluntarios no Estado, que fem o
homenagem aos que representam a responsabilidade de indicar os cases que serdo
concretizagéo de sonhos. avaliados e reconhecidos em nivel estadual. A

O Prémio Parceiros Voluntarios aconfece @ banca de avaliadores é consfituida por pessoas
cada dois anos e tem como objefivo a reconhecidas por sua credibilidade em suas
valorizac@io do trabalho voluntério, divulgando  éreas de atuacgdo
exemplos de acées diferenciadas, criofivos e Em 2005, o Prémio Parceiros Voluntarios

bem sucedidas, que podem ser multiplicadas e,  teve uma inovagdo ao reconhecer o trabalho
com isso, fortalecer a cultura do voluntariado.  desenvolvido em rede pelas cidades de Bagé e
Os gue recebem a distingfio, por sua vez, Sao Leopoldo.

Conheca o trabalho desenvolvido pelos reconhecidos

Rimn chance de vida na
doagdo de 6rgdos

A professora aposentada Isoldi Elisabetha fez de uma
perda pessoal a forco para dar andamento ao sonho de
criar uma fundaco: a Associagio dos Renais Cronicos
de Caxias do Sul - Rimviver. A organizacgo beneficia
diretamente 300 pessoas e indiretomente 1.200. Sua
dedicacao fez com que a regido se transformasse na
maior doadora de érgdos do pals, com um indice de
doagdo de 6rgdos em tomo de 70%, contra os 30% do
resto do Brasil.

A Associogao realizo cursos de qualificagdo
profissional, disponibiliza convénios com profissionais
liberais e fornece refeiches e cestas basicas. Além disso,
promove polestros e campanhos sobre o imporancio do
doagdo de 6rgdos, numa agdo que hoje é reconhecida
nocionalmente e serviu de modelo para o criogdo de
insfituigées similares em Soledade (RS) e Belém (Pord).
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Adotando sorrisos

Mais de 400 pessoas sto beneficiadas com o frabalho
de dentistas voluntérios em organizacdes na regido
nordeste do estado.

A acdo foi organizada pela denfisto Joqueline Rasis
Cossio que atende criancas e adolescentes de entidades
de Caxias do Sul. Ela contou com o apoio da Associagio
Brosileira de Odontologia [ABO) e a solidariedade de mais
100 profissionais que aderiram & companha "Adote o
sorriso de uma crianga’,

Atualmente, Joqueline é vice-presidente da associagdo
nacional, o que dé maior estrutura ao projeto no
planejomento anual da Associagao.

Paixdo em Braile

Foi por paixdo ao trabalho voluntdrio que Thatiré Silveiro
da Costa iniciou, cos 15 anes, um cominho paro garantir a
incluséio o dezenas de deficientes visuais. Hoje, ja se
passaram cinco anos, fempo em que elo se revezou enire
aulas de reforco escolar para crioncas, recreacdo e estimulo
aos portadores de deficiéncio visual.

Na Associocdo de Deficientes Visuois de Canoes, ela
frabalha lendo livros e os gravando em fitas. Thatiré decidiu
aprender o Braille como forma de fazer mais e melhor. Hoje,
elo cria materiais de leitura e franscreve textos e livros.

A realizagdo acima de tudo

Thiago Correa iniciou seu voluntariado no Projeto
Recrear, da Faculdade de Educacdo Fisica Sao Judas
Tadeu, que capacita universitirios a realizar atividodes em
creches, como recreacionistas. No inicio de 2004, dois
outros alunos que o acompanhavam deixaram o projefo.
Thiago néo desistiu e, com determinacdo, passou a fazer
sozinho as ages. Tempos depois, revitalizou o projeto,
realizando atividades também aos finais de semana no
projeto Escola Aberta e coordenando outros volunitarios
em eventos promovidos pela Unidade Parceiros
Voluntanos Sao Judos Tadeu.

Bordando sonhos

Vera Licio Dresch Kohlmann iniciou seu trabalho
voluntério na Associagao Pro-Menor, de Panambi, hé cinco
anos, ensinando bordado. Percebeu que os oulas fambém
desperioram o interesse de meninos e que o afengdo
melhorava o desempenho do grupo no sala de aula. Elo
acredita que o ensino do bordado é um caminho a ser
trilhodo em busca da concrefizacto dos sonhos e do
fortolecimento da auto-estima. Hoje, elo atua na Associagio
de Voluntarios Cosa de Passagem, que atende 80 meninos e
meninas que vivem nas ruas da cidade.

I \:’:“\\Muntériﬂs C/



Conservagtio Ambiental

Duos mil, sefecentas e sessenta e uma criongas e adolescentes e 65
idosos foram beneficiados pelas agdes do projeto Renovar da All Service
Sistemas de Terceirizacdio. A empresa possui 450 funciondrios em Porto
Alegre. O frabalho voluntério é estimulodo e incentivado ja no ingresso
do funcionério e foz parte da MissGo do empresa.

As agoes dos volunidrios beneficiaram, em 20085, dois asilos, quatro
creches, cinco escolos, um abrigo e uma ossociogdo comunitéria. A
empresa disponibiliza verba fixa no seu orcomento onual para os acdes
sociais e capta recursos junto aos seus clientes e fornecedores. O
frobolho comunitério, em mutirdo, conta com o apoio dos funciondrios
dos empresas clientes, o que toma o projeto multiplicador. Apés o acdo,
a comunidade beneficioda participa de ciclos de cursos e palestras sobre
meio ambiente, préficas de conservacéio e economic de produtos de
limpeza, com o objefivo de despertar para uma cultura preservacionista e
de auto-sustentabilidade.

Desenvolvimento Social

Idealizado ha quairo anos, o Programa de Voluntérios da empresa
Marcopolo S.A, da cidade de Caxias do Sul, tem como foco questées
relocionadas ¢ salde e & educociio de crioncos e adolescentes carentes.
O programa beneficia hoje em tomo de 2.200 criancas, adolescentes e
idosos. Os 230 funciondrios voluntérios atendem quatro organizacoes,
uma escola & um asilo.

A coda més, o grupo se relne paro planejar as atividades que sdo
realizados em porceria com a direcdo das instituices.

Hip Hop e Grafite

A palavra Txai, que significa “metade de mim” na
linguagem indigena, foi escolhida para dar nome a Tribo da
Escola Estadual Marechal Rondon, de Canouos, e levou bem
mais que uma mensagem de paz. Os alunos utilizarem o hip
hop e o grafite em excursdes na cidade e em vérios outros
municipios, desfazendo preconceitos, descobrindo
potencialidades e integrando a comunidade de forma a criar
redes de boo convivéncig, respeito e vida em harmania.

Os 162 jovens voluntdrios, em suas aulas semanais,
beneficioram outros jovens de cifo bairros da cidode. Além
disso, a Tribo realizou vérias opresentactes durante o ano em
escolos municipais e esteduais e organizacdes sociais.
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Origami da Paz

A Tribo da Vida, do Colégio Sao Jodo Batista,
de Caxias do Sul, definiu como seu tema a poz e
desenvolveu sua agdo reunindo professores e
alunos com o objetivo de despertar esta cultura na
comunidade escolar, através do Projeto "Pazeando’.

Adaptando uma lenda oriental, a Tribo caxiense
passou a construir, afravés de oficinas, origamis da
paz como ferramenta das acdes escolhidas,
mobilizando mais de 500 parficipantes.

J Ensinando a Cuida

A preocupacdo com as desigualdades sociois
levou & criacdio da Associocao das Senhoras da
Campanha dos Bebés, de Canoas, que realiza,
desde 1991, o atendimento de jovens grévidas,
desde os primeiros meses do gestacdo oté o
nascimento dos bebés.

O grupo de senhoras acredita que é
fundamental orientar as jovens sobre a gravidez,
cuidados com o saude da gestante e do bebé,
além de nogdes sobre a pafernidade responsavel e
planejamento familiar.

A Associacdo também oferece oficinas de
capacitacdo profissional e geracao de rendo. O
atendimento é extensivo as criangas. Enquanto as
maes estdo participando das oficinas, os criangas
recebem recreacao e reforgo escolor.

A Crganizagio conta com 16 volunidrios,
responsaveis pelas oficinas, além de ofendimento
psicolégico e realizacio de polestras.

Prevenc@o do Trabalho Infantil

A Horta Comunitaria Joanna de Angelis, em Novo
Hamburgo, tem como piblico beneficiado criancas,
adolescente e jovens de cinco a 24 anos, moradores de
dreas pobres da cidade, onde a vicléncio e miséria
oportunizam a exploracdo do trabalho infanfil & a
dependéncia de drogos, entre outros problemas. Em 2005,
a insfituicéo atendeu 500 crioncas e adolescentes e 220
jovens em atividades educativas, nas areas de floriculture,
artesanato e informdtica, como forma de geracGo de renda
e copacitacdio profissional. Para isso, contou com o apoio
de 148 voluntarios nas diversas dreas da organizaco.

Patrocinadores do Prémio Parceiros Voluntarios

c) @GERDAU @ & Banco Santander

COPESUL RioGronde Energio
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SEMINARIO INTERNACIONAL PARE PENSE

RECICLADO

Acontecerd em maio de 2006, a terceira
edigao do Semindrio Infemacional Pore Pense,
promovido pela ONG Parceiros Voluntéarios em
parceria com o Consulodo-Geral dos Estados
Unidos, O tema central do encontro serd "O

papel do Ser Humano é fer seu papel reciclodo -

conhecimento, educagdo e lideranca para o
Século XAI".

O Pare Pense & um convite @ comunidade
para refletir sobre os rumos do desenvolvimento
humano no Século XX

Para fozer esto reflexdo junto @ comunidade,
estio confirmados as presencos do cientisto
chileno Humberto Maturana, idealizador da
biologia do conhecimento e da matriz biolégica
do existéncia, do especialista chilena Ximena Paz
Dévila e da professora brasileira Terezinha Rios,
docente da Pontificia Universidade Catélica de
Sao Paulo, mestre em filosofia da Educacao e
doutora em Educacio, que falard sobre ética.

A segunda edigdo do Seminario, realizada

em 2004, teve como tema "A construcdo do
Futuro pela Via do Capital Social'. Foram
palestrantes o escritor norte-americano e
pensador sobre transformagdo social John
Renesch; Maria Celina Soares DAraujo, Ph.D.
em Ciéncia Politica do Center for Latin América
Studies, da Fidrida, e pesquisadora do Centro
de Pesquisa e Documentacéo de Histéria
Contemporéinea do Brasil, da Fundacéo Getilio
Vorgos; Renato Raul Boschi, Ph.D. em Ciéncia
Politica e pesquisador do Instituto Universitério
de Pesquisas do Rio de Janeiro; o venezuelona
Choro Méndez, socidloga pela Universidade
Catélica Andrés Bello e especialista em projetos
sociois; o Presidente do Grupo Gerdau e do
Movimento Brasil Competitivo, Jorge Gerdau
Johannpeter e do Professor e Doutorando na
Universidade Federal de Minas Gerais,

Marcio Simione Henriques, coordenador do
grupo de pesquisa Mobiliza e consultor em
projetos sociais,

i b
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COMUNICAGAO E RELACIONAMENTOS
Comunicacao realmente

SOCIAL

Mobilizacdio social sé se foz com o apoio da Midia. A Parceiros Voluntérios realiza suas afividades
tendo compreensao da grande importancia da comunicag@o para ampliar a mobilizaggo e o
estimulo ao trabalho voluntério. Ao divulgarem causas sociais, os profissionais do comunicagéo sao
mulfiplicadores que potencializam ages, dando visibilidade aos bons projetos, apontando
necessidades das comunidades e, principalmente, oportunizando que milhares de pessoas tenham
informagoes sobre a cultura do frabalho voluntério.

MNosso muito obrigado a todos!!
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RECONHECIMENTOS
Premiacoes reconhecem trabalho

DESENVOLVIDO

Em 2005, muitos foram os reconhecimentos
ao trabalho de mobilizagéo sociol realizode pela
ONG Parceiros Voluntarios, Em ceriménia
realizada no dia 20 de margo de 2005, o
presidente da ONG, Maria Elena Pereira
Johannpeter, recebeu a "Medalha Cidade de
Porto Alegre', conferida pelo prefeito José
Fogaca. No més de outubro, o "Troféu
Melhores Mulheres', promovido pelo Jomal
do Comércio e Lojas Renner, enfregue no dia
18, em ceriménia realizada no Clube
Leopoldina Juvenil. No dia 27, foi a vez do
prémio "Top Ser Humano', onde a presidente
Maria Elena foi destacada com o prémio
Personalidade 2005, concedido pela
Associacao Brasileira de Recursos Humanos
(ABRH-RS).

Os resultados da mobilizacgo fiveram, ginda,
reconhecimento nacional, afravés do prémio "As

Mulheres Mais Influentes do Brasil', na categoria
Terceiro Setor, promovido pela revisia Forbes, A
premiagdio feve como objefivo destocar os
mulheres que influenciaram no melhoria de
empresas, instifuicbes e na vido dos pessoas. A
escolha foi realizada através de votacdo populer,
durante o més de outubro, via Internet. A
cerimonio oficiol de reconhecimento ocorreu em
Sao Paulo, em 22 de novembro.

Mo Dia Internacional de Voluntariado,
celebrado em 5 de dezembro, o Instituto da
Crianga com Diabetes (ICD) realizou uma
homenagem @ agdo de mobilizacdo juvenil da
ONG, Tribos nas Trilhas da Cidadania,
concedendo o “Troféu Cidadanio e
Solidariedade’, pelo trabalho de multiplicagao
de informacdes sobre o diabetes, realizados
pelos jovens junto as suas escoias e
comunidades.
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FUNDAGAO SCHWAB E ONG PARCEIROS VOLUNTARIOS

Integrante da Fundacao Schwab para o
Empreendedorismo Social, com base em
Genebra, Suica, Organizacéo que pesquisa
acdes de empreendedorismo social no mundo,
a Parceiros Voluntdrios apresentou o trabalho
que desenvolve no Rio Grande do Sul de
mobilizacdo e estimulo ao trabalhe voluntério,
responsavel por beneficiar mais de 550 mil
pessoas, através de uma Rede no Estado,
presente em 63 cidodes golichas.

A presidente da Parceiros Voluntarios, Maria
Elena P Johannpeter, recebeu distincdo do
Fundagéo, sendo considerada uma das
empreendedoras sociais destacadas em nivel
mundial. Este é o quarto ano consecutivo que o

Fundag@o Schwab para o Empreendedorismo
Social outorga este reconhecimento. Os
empreendedores sociais passaram por um
processo rigoroso de avaliagio, durante seis
meses, incluindo visitas em seus paises,
destinodas o avaliar o impacto transtormador
e realizador de seus projetos e organizagoes.

A Fundacdo Schwab oferece aos seus
empreendedores sociois oportunidades
mundiais de ampliocdo de suas acoes,
proporcionando acesso o redes e oferecendo
possibilidodes para a mobilizagdo de recursos
técnicos e financeiros que fortalegam e
ampliem suas afividades para maior beneficio
de seus paises e do mundo.

Equipe da PV sendo
avaliada pela
representante da

Schwab




GESTAO DA ONG PARCEIROS VOLUNTARIOS

A equipe da ONG Parceiros Voluntarios, pelos esforcos, as instituicoes devem buscar

com a consultoria voluntéria da empresa continuamente formas de utilizar Indicadores
Symnetics Business Transformation, de Sa@o Qualitativos, para assim poderem demonstrar,
Paulo, desenhou hé dois anos o Mapa da melhor maneira possivel, a fransformacéo,
Estratégico, utilizondo o ferramenta de a melhoria que a Causo ou o agdo estd
gestdo BSC (Bolanced Scorecard), trazendo & comunidade.
identificando todos os seus processos. Essos No mapa BSC (Balanced Scorecard) do
ferramentas, bem como os Indicadores Parceiros Voluntarios, os Indicadores estao
definidos, mostram o caminho para o direcionados & Eficiéncia, Eficacio, Efefividade
Organizacdo. e Impacto, para assim assegurar a sua

Em se tratando de projeto social, lida-se perpetuidade.
com realidades complexas nas quais muitos Todo essa atencdo com a gestdo ndo
fotores intervém e moldam as relagdes e significa uma organizagdo engessada e mais

processos. Os resultados de um projeto social  voltada & gestdio do que @ sua finalidade
nunca sdio uma certeza, mas um investimento,  social, O Terceiro Setor deve ser administrado

uma aposta na possibilidade de alcanca-los. com o mesmo profissionalismo das empresas.
Nao havendo certezas, é preciso construir As exigéncias legais e fiscais sGo complexas
meios de verificacdo que auxiliem a perceber o para ambas.
rumo das mudangas que se consegue produzir, O Terceiro Setor deve, obrigatoriamente,
para possibilitar atingir a VISAO e MISSAQ da  permanecer com o seu IDEALISMO, porém
Organizagao. somor a este o PROFISSIONALISMO.

Uma vez que os Indicadores Quontitativos & Assim, os projetos sociais e a comunidode
Financeiros ndo s@o os Unicos e nem os serdo melhor atendidos e teremos

melhores para expressarem o impacto gerodo  RESULTADOS COM EMOCAQ |

| = j=l == —

"Aesperanca nao € a certeza de que tudo vai dar certo, mas € o forte
sentimento de que vale a pena continuar tentando."
Vaclav Havel
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A Assembléia Geral Ordinéria foi realizada em 14 de marco com o objefivo de apresentar
o Relatério de Atividades, as demonstracées financeiras, as diretrizes e o planejamento para

2005.

Em 12 de setembro 2005, o Conselho Deliberative da ONG Parceiros Voluntérios
analisou os projetos e parcerias para o desenvolvimento de assuntos estratégicos, como o
langomento do Portal de Conhecimento {Platatorma WEB); o progroma de cursos para o
Desenvolvimento de Liderancos e Gestao do Terceiro Setor e os depoimentos das liderancas
que participaram dos cursos. Também os resultados parciais dos acées dos jovens, nas
TRIBOS NAS TRILHAS DA CIDADANIA, e o nove metodologia paro copacitogéo dos Comités
Internos das Empresos em RSE.

A ONG Parceiros Voluntdrios aproveita a oportunidade para agradecer o apoio recebido
de seus Conselheiros e, também, a confianga em unir a marca das suos empresas ao
movimento para o desenvolvimento da Cultura do Trabalho Voluntario Organizado!

FAGA PARTE
DE 1M
SISTEM. _DE




Nosso time

A capacidade de romper paradigmas, superar limites e ampliar fronteiras foz do TIME da Parceiros Voluntérios um
TIME diferenciado, preocupado com o seu desenvolvimento dentro das hobilidade THC (Técnicas, Humanas e
Conceituais), pora melhor poder interagir com os necessidodes de nossa comunidade e, assim, desenvolvermos o
cultura do voluntariado organizado. A Parceiros Voluntérios agradece profundamente a cada um, pois sem vocés o
contedido deste Relatdrio nao existiria.

Moria Elena Pereira Johannpeter - Presidéncia Voluntdria Jacqueline da Costa Palma
Geraoldo Tofanello, Hermes Gazzola e Alexandre Kieling Jandira Brochier Freitas
Vice-Presidéncio Voluntana Jodo Paulo Rodrigues Ferreira
Emani Rosa Gualtieri - Geréncio-Geral José Alfredo Almeidinha Nahas
Cléudia Remiio Franciosi - Geréncia Leandro Rogério Pinheiro
Alesandra Duarie Mattos Luiza Maria Soares Simon
Amandae Musskopf Maércia Denise Femandez Caminho
Ana Virginio Antunes Benavides Maria da Groga Testa do Rosa
Angelo Alberfino Corréa Marques Maria de Fatima Prudéncio Borgo
Carine Antonello Sabka Poulo Afonso Belegante
Carmem Lucia Costa Franco Rita Helena Pimentel Potussi
Debora Pires Solen Andrade Rabello Junior
Fabiano Rei Feiié Tois Coppini Pereira
llone Jane Rivas de Alvez 07 Estagidrios e 55 Voluntdrios
lvete Comparin Pereira da Silva

Nosso Conselho Deliberativo

A Parceiros Voluntarios agradece aos seus Conselheiros, Mantenedores e Apoiadores, Patrocinadores e demais
parceiros, sem os quais nio seria possivel realizar este frabalho fundamental junto @ comunidade.

PRESIDENTE - Humberto Luiz Ruga Jorge Gerdau Johannpeter - Presidente - GERDAU S/A
CONSELHEIROS Jayme Sirotsky - Presidente do Conselho de
Carlos Eduardo Migliovaca Cunha - Gerente Regional - Administragdo - RBS - REDE BRASIL SUL
BANCO BRADESCO S/A DE COMUNICACAO
Alexandrine de Alencar - Vice-Presidente de Relacoes Sidney Simonaggio - Presidente - RGE - RIO GRANDE
Institucionais - BRASKEM S/A ENERGIA
Luiz Femando Cime Lima - Diretor Superintendente - Sérgio Maia - Diretor-Presidente - SONAE
COPESUL - COMPANHIA PETROQUIMICA DO SUL DISTRIBUICAQ BRASIL S/A
Bolivar Baldisseroto Moura - Membro do Comité Pe. Aloysio Bohnen - Reitor - UNISINOS -
Executivo - EMPRESAS DE PETROLEQ IPIRANGA UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
Carlos Rivaci Sperotto - Presidente - FARSUL - Wrana Maria Panizzi - ex-Reitora - UFRGS -
FEDERACAQ DA AGRICULTURA DO ESTADO DO RGS UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
Flavio Sabbadini - Presidente - FECOMERCIO - Carlo de Almeida Coelho - Diretor Regional - VARIG S$/A
FEDERACAO DO COMERCIO DE BENS E DE SERVICOS Jogo Carlos Silveiro - Advogado
DO ESTADO DO RGS Jodo Polanczyck - Superintendente
Paulo Afonso Feiié - Presidente - FEDERASUL - Hospital Moinhos de Vento
FEDERACAQ DAS ASSOCIACOES COMERCIAIS E DE Mari Helen Rech Rodrigues - Médico
SERVICOS DO RIC GRANDE DO SUL Roberto Pandolfo - Administrador de Empresos.
Francisco Renan Proenca - Presidente - FIERGS - Jorge Luis Logemann - Vice-Presidente - Grupo SLC S/A
FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO SUL
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Fundadores/Mantenedores

Braskem

Bradesco COPESUL

RioGrande Energia ] SONAE VARIG FARSUL

Tesenche da Agrcuiten
g Ml Ciranle i Y1

GerpAU #7 ipiranga

7} FEDERASW  igRGs

Nﬂ yoladores
GRUPO

sLC TAM \Vote

=& MALCoN
FINANCIAMENTOS

Parcerias 2005

Acistico Reggae Franquality Business Perdormance Portal Music

Adriana Marques Fundacao Irméo José Ofdo PUCRS

Agéncia Jinior ESPM Generoso Mrack Purces do Brasil S/A

Alexandre Chedid Grdfica Pallot Pure Feelin

Aracruz Celulose 5/A Unidade Guaibo Grémio Néufico Unide Réz Bernardo

Bondo de Pogode Newo lskemao Grupo Sontander Bonespa Ricordo Azeredo

Bonda de Pogode Sensafez Higue Gomez Ritter Hotéis

Bando Diretoria Hotel Plaza 5o Rotoel Rossi & Rossi Advogodos Associodos
Brosil Telecom impresul Grafica e Pré-impresséo Sandra Mario Roche de Oliveiro
Caixa Estodual $/A Agencia de Fomento/RS Incfeﬂﬁch Management Santander Cultural

Casa de Cullura Mério Guintana Intermédio Leitor Lida Assessoria de Sebroe RS

CIEE/RS - Ceniro de Infegraciio Empresa Imprensa & Clipping serrote Freto

Escola P Morgan Sheraton Hotel

Conectt Markefing Interativo Juliona Venturella Korff Sirmone Rosslon

Consulodo-Geral dos Estados Unidos da Lico e os Avangodissimos Spot Auditorio e Pesquisa de Midia
Américo McCloud Symnetics Business Tronstormation
Corsan . Microsoft Porte Alegre Ténio Carvalho

Deparfomento Municipal de Aguo e Esgotes Nelo Fagundes Universidode do Vale dos Sinos
DUE Helfer Paim Comunicagdo Using Bigger Comunicogdo
Federoctio dos Cooperativas Médicos do RS Patricia Bindchen - Site Oficial Gisele

Lida Unimed Bindchen

In memoriom - Nossa homenagem especial ao Jomalista Ubirajora Valdez (Bira Veldez), grande apoiader e idedlizador do Pregrama
Cidaddo Lagal, da Televisdo Bandeirantes RS, de estimulo ao trabalhe veluntério.

Expediente

Projeto Editorial: ONG Parceiras Voluntérios e Melcira Nascimento - Redacao: Nelcira Mascimente e Equipe Parceiros Voluntarios -
Projeto Gréfico e Editoragfo: Fébian Chelkanalf Thier - Tratomento de imagens: Renato Paindo - llustragéo: Ricardo Machado -
Folografios: Arquive das Unidades da Parceires Volunttnos - Capa & Imogens de pescadores: Antorio Pacheco - Revisao: Deivison
Compos - Edigao: Melcira Noscimento - Tiragem 10.500
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Chancelas
—

A

Associada ao Departamento de Informacdes Piblicas/Segdo de Organizacdes
Nao-Governamentais (DPI/NGO) das Nagdes Unidas (ONU)

CERTIFICACOES
Certificado de Inscriciio no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Porto Alegre/RS n® 296/05-R
Certificado de Utilidade Piblica Municipal -Lei n® 8750/2001
Certiddo de Utilidode Piblico Estadual n® 002085
Certificado de Entidade Benelicente de Assisténcio Social CEBAS 0283/2002
Certiddo de Utilidode Publico Federal - Portaria n® 306 de 03/04/01

REGISTRO DA MARCA
Registro no Instituto Nacional de Propriedade Industrial - INPI

Parceiros

/‘W |
Voluntarios

Cerificodo de Registro de Marca n® 820161489
Cerificado de Registro de Marca n® 820161462

ONG Parceiros Voluntarios
Largo Visconde do Cairu, 17 - 8° andar
CEP 90030-110 - Porto Alegre - RS - Brasil
Telefone/Fox: (51) 2101.9797
e.mail: parceiro@ferra.com.br
www,parceirosvoluntarios.org.br

Para o fortalecimento da cultura do voluntariado e para o aprendizado de nossa Organizagdo,
gostariomos de conhecer sua opinido a respeito do nosso trabalho. Comunique-se conosco.

APOIO A ESTE RELATORIO:

Planalto
ARACRUZ

Deacao do papel Impressao voluntaria Distribuicéio voluntéria




